INSCRIPCION lNST,TUTm},
Adultos BERLIN

CURSOS DE ALEMAN

DATOS DEL ALUMNO

royectoidiomas.com. Los datos personales se

Nombre Apellidos
DNI _Fecha
nacimiento
Email
C.P. Localidad
TIf. Fijo TLf. Movil
Direccién

Centro Educativo / Profesion

([l Flyers 0 Facebook [ Instagram O internet
£ Como nos conociste? [] Amistades [] Fachada [] Fundesem [] Otro

DATOS DEL CURSO

Modalidad ClonLINE Campus L1 ALICANTE
CIPRESENCIAL P I SAN JUAN
i Fecha de
Horario o
Tipo de curso Nivel

INFORMACION DE PAGO

Modalidad de  [] En efectivo, tarjeta o bizum
pago |:| Transferencia (cuenta detras) |:| Domiciliacion (indicar cuenta)

Numero IBAN

|:| mensual Dtrimestral

Firma del alumno

de-privacidad/. Puede solicitar el amparo de la autoridad competente, Agencia Espafiola de Proteccion de Datos dirigiéndose a su web www.agpd.es/

En Alicante, a de de 202__

Con la firma de este documento doy consentimiento de tratamiento de los datos de caracter personal segun la LEY 15/1999 de
proteccion de datos. Les informamos que en el transcurso de nuestras actividades se podran realizar fotos y videos de caracter
recordatorio. IB podra utilizar las fotos, videos y otros materiales que los consumidores faciliten mediante la participacién en los
Programas, como material de publicidad siempre que no exista oposicion expresa previa por parte del consumidor.

conservaran mientras no solicite el cese de la actividad o cuando ya no sean necesarios para la finalidad para la que se recabaron, o si existiera una obligacion legal como la fiscal que seria de 6 afios. Puede obtener mas informacion sobre privacidad en nuestra web

vendida a empresas o instituciones ajenas a PROYECTO IDIOMAS ACADEMIAS, S.L. El usuario puede ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion supresion (cuando no sean necesario para los fines que fueron recabados), limitacién del tratamiento, y
http:/proyectoidiomas.com/politica-

novedades que puedan resultar de su interés, el envio de informacién comercial, la obtencién de estadisticas que nos permitan ofrecer un mejor servicio, siendo su consentimiento la base juridica del tratamiento. En ningln caso esta informacion sera divulgada, cedida o
oposicion, en los términos establecidos en la legislacion vigente (REGLAMENTO (EU) 2016/679), a través de una comunicacion escrita dirigida a C/ JOSE GUTIERREZ PETEN, 28 03004 ALICANTE, o por e-mail administracion

Los datos que usted nos facilite se incorporaran, de forma confidencial, a un fichero cuyo responsable es PROYECTO IDIOMAS ACADEMIAS, S.L con CIF B54739024. La creacion de este fichero responde a GESTION DE ALUMNOS, mantenerle informado de todas aquellas

Calle José Gutiérrez Petén 28. 03004 Alicante www.institutoberlin.com WhatsApp 610157562 Tel. 965.23.06.55
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INSCRIPCION

Adultos

DISPONIBILIDAD DE HORARIO

INSTITUTO
BERLIN

CURSOS DE ALEMAN

Numera del 1 al 5 tu preferencia de horario, donde el 1 es tu opcién principal.

O Estandar (4 horas/semana)

Lunes y miércoles

Mafana
__9:00 -11:00
____11:00-13:00
__14:00-16:00
Tarde
__16:00-18:00
__18:00-20:00
__19:00-21:00
__20:00-22:00
Viernes mafana

Martes y jueves
Mafiana
__9:00 -11:00
__11:00-13:00
__14:00-16:00
Tarde
__16:00-18:00
__18:00-20:00
__19:00-21:00

___20:00-22:00

Sabado mafiana

O Intensivo (10 horas/semana)

Lunes a viernes Lunes a viernes
Mafiana Tarde

__9:00 -11:00 __16:00-18:00
___11:00-13:00 __18:00-20:00
__14:00-16:00 __19:00-21:00
Otro: __20:00-22:00
O super Intensivo (20 horas/semana)
Lunes a viernes

O Preparacion Examenes

Dias

__9:00-13:00 _9:30 -13:30 Hora

Viernes tarde Nivel

__17:00-21:00 O Extensivo (2 horas/semana)
Dias

Otro: Hora

TERMINOS Y CONDICIONES

ADMINISTRACION Y PAGOS
e La Secretaria de Instituto Berlin estara abierta de lunes a viernes, de 9:00 a 20:00 hrs. y sabados de 9:30 a 13:30 hrs. de septiembre a junio (verano solamente de lunes a viernes). Para cualquier consulta, notificacion o
pago. Cualquier tramite o aviso debera hacerse en la Secretaria, sila Secretaria esté cerrada, es posible contactar mediante correo electronico a info@institutoberlin.com
e El medio oficial para nofificaciones desde la academia a los alumnos es el correo electronico.
e El pago de los cursos estandar debera hacerse al inicio del mes (los primeros cinco dias) y el pago de los cursos intensivos (el primer dia del curso) mediante alguna de las 3 modalidades de pago posibles:

11 En efectivo o tarjeta (durante horario de Secretaria)
[ Tarjeta o bizum online https://pay.studio3alicante.es/
[ Mediante transferencia bancaria a la cuenta:
ES41 2100 4057 1522 0012 3690 Titular: PROYECTO IDIOMAS ACADEMIAS SL
[ Mediante domiciliacion bancaria (indicar cuenta en la inscripcion).

. 0s yp noson

. No hay obligacion de permanencia en nuestros cursos. Las cancelaciones de curso se notificaran por mail a info@institutoberlin.com

e Una vez recibida la notificacion de cancelacion, Instituto Berlin confirmara el importe pendiente por abonar o el importe que quedaria a su favor (para futuros cursos) dependiendo de la fecha de la baja. Se tendra en cuenta:
el importe total del curso, las sesiones totales del curso, el importe abonado hasta la fecha de la baja y las sesiones realizadas hasta la fecha de la baja.

. Para hacer vélida la garantia de satisfaccion, el alumn@ debera haber cursado al menos dos semanas de clases grupales.

e Las clases de prueba, deberan ser abonadas en caso de que el alumn@ desee inscribirse al curso correspondiente
CURSOS DE ADULTOS

. La cuota de las clases de grupos estandar de adultos es mensual y es la misma durante todo el curso, independientemente del nimero de sesiones de cada mes (en unos meses habra mas sesiones de clase que en otros,
sin variacion de precio). Garantizamos un minimo de 6, 12 y 18 sesiones dependiendo del tipo de curso al que se esté inscrito.

. La cuota de las clases de grupos i de adultos y preparacion de exa es por médulo de horas fijas.

e En los cursos de adultos se pagara una reserva de 20 eur que sirve para garantizar una plaza en determinado grupo y horario. Esta reserva se descontara del primer pago a realizar.

. El precio de los cursos de adultos no incluye el coste de los libros o materiales didacticos utilizados en el aula durante las clases ni la inscripcion en examenes oficiales como los examenes Goethe.
CURSOS DE NINOS & JOVENES

. La cuota de los cursos de nifios y jovenes es mensual y las sesiones de cada mes dependen del calendario académico establecido por la academia y que no siempre coincidira con el calendario escolar oficial. Los alumnos

inscritos antes del 31 de enero, estaran exentos de abonar la mensualidad de junio para compensar los dias festivos y vacaciones del afio escolar. Los alumnos inscritos después de esta fecha deberan abonar las sesiones
correspondientes al mes de junio.

. En los cursos de nifios y jovenes, se pagara una reserva de 30 eur en concepto de material (material como libros, fotocopias que utilizaran durante todo el curso escolar).
. El precio de los cursos de nifios, jovenes y adultos no incluye la inscripcion en examenes oficiales como los examenes Goethe.
CLASES

. La duracion de una hora lectiva es de 55 minutos.

. El alumno/padre/madre entiende que el pago de la reserva no se reembolsa aunque el alumno no llegue a ocupar la plaza reservada. La reserva entra en vigor desde el momento en que se paga, reservando la plaza al
cliente que la abona. Por ello no procede su devolucion si el alumno no puede, finalmente, ocupar la plaza reservada, puesto que ya ha cumplido su funcion. Esta condicion también es aplicable a las reservas de plaza para
los cursos intensivos y los cursos de verano. El pago de la reserva solo sera devuelto en el caso que Instituto Berlin no proporcione el curso al que se habia pre-inscrito el alumn@; este importe también puede ser
pospuesto a un curso con fecha posterior o a otra persona.

. El nimero minimo de alumnos por clase seré de 4 I no abrié o di el grupo en caso de que en algin momento no se llegara a este minimo. En caso de disolucion de un grupo por no llegar al
minimo en cualquier momento de la formacion, se reintegrara la parte proporcional del importe abonado o bien se ofrecera a los alumnos, un cambio de horario, un ajuste de cuota o una reduccion de las sesiones del curso.

. El maximo de estudiantes por grupo sera de 10 en los cursos estandar de adultos y nifios y 12 en los cursos intensivos y cursos especiales.

e No seran recuperables las clases en grupo a las que individualmente no se pueda asistir. Las clases que no se impartan por ausencia del profesor, seran recuperables.

. No garantizamos la continuidad del mismo profesor durante todo el curso.

. Si un alumno falta a 3 clases seguidas en cursos de adultos y 2 en cursos de nifios y jovenes, sera contactado para verificar si desea conservar la plaza o si solicita la baja. Si no se obtuviese confirmacion, a la cuarta falta
seguida su baja sera tramitada automaticamente y su plaza quedaré vacante.

CLASES PARTICULARES

. Cuando ellla alumno/a contrata las clases particulares, el importe NO ES REEMBOLSABLE BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA.

. Si ellla alumno/a avisa de que no podra realizar estas clases ANTES DEL INICIO DE LAS MISMAS, se podra posponer el inicio hasta un maximo de tres meses después de la fecha original para uso propio o de otra
persona.

. UNA VEZ INICIADAS LAS CLASES no habra posibilidad de parar la formacion, solo por circunstancias excepcionales, en cuyo caso podran reactivarse en un maximo de tres meses después de la fecha original para uso
propio o de otra persona.

° Las clases individuales se pueden cancelar o modificar sin penalizacion alguna siempre que se lleve a cabo con 24 horas de anticipacion (dias laborables de lunes a viernes) sin importar el motivo de la cancelacion
(maximo dos clases por cada bono de 10 clases).

. Para que una cancelacion o modificacion sea valida, se debera enviar un email a info@institutoberlin.com y recibir una confirmacién, sin esta confirmacion la clase NO se podré recuperar, es decir que el alumno pierde el
importe de la clase.

.

. La ion de una clase repi ituird la pérdida de la misma, es decir que el alumno pierde el importe de la clase.

. Si la clase es cancelada por la parte del profesor, sera recuperable en el 100% de los casos.

. El profesor tiene derecho a tomarse vacaciones e informara a los alumnos con una anterioridad de dos semanas con excepcion de los casos de emergencia. Los alumnos tienen derecho a pedir un remplazo o a esperar
que el profesor se reincorpore de su receso.

OTROS

e Instituto Berlin no se responsabiliza de servicios no prestados debido a la carencia del software necesario o de problemas técnicos con Internet. El alumno es responsable de la buena calidad de su conexion a internet, no
siendo reclamable ningun incidente derivado de la misma.

. Les i que en el de nuestras activi se podran realizar fotos y videos de caracter recordatorio. Proyecto Idiomas podré utilizar las fotos, videos y otros materiales que los consumidores faciliten

mediante la participacion en los programas, como material de publicidad siempre que no exista oposicion expresa previa por parte del consumidor.
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